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के्षत्रीय कायाालय सूरत 

******* 

 

सेंट्र ल बैंक ऑफ इंडिया 
 

 

“कोटे्शन के डलए अनुरोध (आरएफकू्य)” 

 

संदर्ा संख्या RO/RCC/SURA/2025-26/145 : 

 

डदनांक : 21/02/2026 

 

वाडषाक रखरखाव अनुबंध के डलए 

के डलए 

सेंट्रल बैंक ऑफ इंडिया, के्षत्रीय कायाालय सूरत और सूरत के्षत्र के 

अंतर्ात शाखाओ ं(करेंसी चेस्ट सडित) में स्थाडित िािावेयर और बाह्य 

उिकरण, 

सूरत, अिमदाबाद 
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निनिदा नििरण मित्विूणा डववरण 

निनिदा संदर्भ संख्या आरओ/आरसीसी/एसयूआरए/2025-26/145 

आरएफपी जारी करिे की निनि 21/02/2026 

RFP जिाब जमा करिे की आखिरी 

िारीि और समय। 
17.03.2026 को 15:00 बजे िक 

बोली जमा करिे का िरीका सरकारी ई-माकेटपे्लस (GeM) 

टेंडर डॉकू्यमेंट की कीमि शून्य 

िकिीकी बोनलयां िोलिे की निनि 

और समय। 
17.03.2026 को 15:30 बजे 

प्रनिनिया प्रकार 1. िकिीकी बोली 

2. िानणखिक बोली 

संचार के नलए पिा प्रबंधक-आईटी 

सेंटरल बैंक ऑफ इंनडया 

के्षत्रीय कायाभलय सूरि 4th UTC नबखडंग, दुकाि िं 416-419 

इंनडयि ऑयल पेटर ोल पंप के सामिे, एलपी सिािी रोड, 

अडाजि, सूरि 

गुजराि 395009 

ईमेल पिा: rccsuraro@centralbank.bank.in 

 

सबनमशि / ओपनिंग टेंडर ऑफर 

की जगह: 

 

संपकभ  टेलीफोि िंबर 

के्षत्रीय कायाभलय सुरा 4th यूटीसी नबखडंग, दुकाि िं 416-

419, इंनडयि ऑयल पेटर ोल पंप के सामिे, एलपी सिाणी 

रोड, अडाजि, सूरि, गुजराि 395009 

मोबाइल :7574884978 

mailto:rccsuraro@centralbank.bank.in
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A. कोटे्शन के डलए अनुरोध (RFQ) के आमंत्रण की सूचना  

 

1. 01/04/2026 से 31/03/2027 िक के समय के नलए कंपू्यटर हाडभिेयर और पेररफेरल्स 

के िडभ पाटी एिुअल मेंटेिेंस कॉन्ट्र ैक्ट के नलए AMC िेंडसभ से कोटेशि मंगा रहा है। यह 

ऑफर एनेक्सर-I के अिुसार रीजिल ऑनफस सूरि और सूरि रीजि के िहि ब्ांच (करेंसी 

चेस्ट सनहि) में हाडभिेयर के मेंटेिेंस के नलए है। यिां बताई र्ई मात्रा डसर्फा  अंदाजे के 

डलए िै और असल संख्या के आधार िर अलर् िो सकती िै । 

 

2. ट्ेंिर िॉकू्यमेंट् की कीमत NIL िै 

3. टेंडर कॉस्ट जमा करिे से छूट उि नबडसभ को दी जाएगी जो माइिो और स्मॉल एंटरप्राइजेज 

(MSE) हैं और उन्हें टेंडर कॉस्ट देिे से छूट नमली हुई है। जो नबडसभ MSE हैं, उन्हें छूट पािे 

के नलए कानबल अिॉररटी से जारी ज़रूरी डॉकू्यमेंट जमा करिे होगें और जो नबडसभ 

नडपाटभमेंट ऑफ़ इंडखस्टरयल पॉनलसी एंड प्रमोशि (DIPP) / िेशिल स्मॉल इंडस्टर ीज 

कॉपोरेशि (NSIC) से मान्यिा प्राप्त स्टाटभ-अप हैं। टेंडर कॉस्ट छूट के नलए क्वानलफाई 

करिे के नलए, फमों को कानबल अिॉररटी से जारी रनजस्टर ेशि सनटभनफकेट की एक िैनलड 

कॉपी ज़रूर लगािी चानहए जो टेंडर डॉकू्यमेंट जमा करिे की आखिरी िारीि िक िैनलड 

हो। जो MSE/स्टाटभ-अप फमभ कानबल अिॉररटी से रनजस्टर ेशि सनटभनफकेट लेिे के प्रोसेस में 

हैं, उन्हें टेंडर कॉस्ट छूट के नलए िही ंमािा जाएगा। 

 

कोटे्शन के डलए ररके्वस्ट ऑफर डमलने की आखखरी तारीख और समय 17 माचा 2026, दोििर 3 बजे िै। 

B. सामान्य डनयम और शतें 

1. बैंक के िास यि अडधकार िै डक वि सर्ी डबिसा को सबडमशन की तारीख से ििले 

डकसी र्ी शता/से्पडसडफकेशन/शेडू्यल में एिेंिम या अमेंिमेंट् जारी कर सकता िै। 

डबिसा द्वारा सबडमट् डकए र्ए कोटे्शन को ऐसे एिेंिम/अमेंिमेंट् के असर को कवर 

करने वाला माना जाएर्ा और डबिसा द्वारा सिी तरि से साइन डकए र्ए ऐसे 

एिेंिम/अमेंिमेंट् कोटे्शन के साथ सबडमट् डकए जाएंरे्। 

 

2. नबड िुलिे की िारीि के 30 नदि बाद िक नबड िैनलड रहेंगी। कम समय के नलए िैनलड 

नबड को िरीदार द्वारा जिाब ि देिे पर ररजेक्ट कर नदया जाएगा। बैंक के पास िेंडर के 

परफॉमेंस और दी गई सनिभस को देििे हुए, उन्ही ंशिों पर एक साल के नलए AMC का 

समय जारी रििे/बढािे का अनधकार है। 

 

3. िेंडर द्वारा बिाई गई सर्ी कीमिें र्ारिीय रुपये में होगंी, पक्की होगंी और कीमि में कोई 

बढोिरी िही ंहोगी। 

 

4. इस काम के नलए, एक ही से्टज का नबनडंग प्रोसेस अपिाया जाएगा। डबिर को टे्खिकल 

और कमडशायल के डलए GeM िोट्ाल के जररए डबि जमा करनी िोर्ी। नबड पर नबडर 

को GeM पोटभल पर एक ऐसे व्यखि द्वारा साइि, सै्कि और अपलोड नकया जाएगा जो 

नबडर को कॉन्ट्र ैक्ट से जोड़िे के नलए सही िरीके से ऑिराइज़्ड हो। 
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5. बैंक सबसे कम कोटेशि को स्वीकार करिे के नलए मजबूर िही ंहोगा और नबिा कोई कारण 

बिाए नकसी र्ी या सर्ी कोटेशि को स्वीकार या अस्वीकार करिे का अनधकार रििा है । 

इस बारे में िरीदार का फैसला आखिरी होगा और बोली लगािे िालो ं के नलए बाध्यकारी 

होगा। 

 

6. अनुलग्नक I में बिाई गई अलग-अलग चीज़ो ंकी मात्रा नसफ़भ  इशारा है और असल संख्या में 

फ़कभ  हो सकिा है। 

 

7. पाटटभस ररपे्लसमेंट या िो िए पाटटभस होगें या िए पाटटभस के बराबर होगें। 

 

8. सर्ी मेंटेिेंस / ररपेयर का काम िेंडर या िेंडर के ऑिराइज़्ड स्टाफ़ को करिा होगा। 

 

9. िेंडर को साइट पर काफ़ी से्पयर मशीिें और दूसरे से्पयर पाटटभस रििे होगें िानक नकसी र्ी 

टेम्पररी ररपे्लसमेंट में आसािी हो। 

 

10. कंपू्यटर नसस्टम / मशीिें टर ांनज़ट के दौराि और िई जगह पर र्ी ढकी रहेंगी, जब उन्हें 

मेंटेिेंस के नलए या िेंडर की जािकारी में नकसी और काम के नलए ले जाया जािा है। 

 

11. अगर कंपू्यटर नसस्टम/मशीि को मेंटेिेंस के नलए ले जाया जािा है, िो ऐसे िचभ/चाजभ िेंडर 

को उठािे होगें। 

 

12. अगर िय समय पर इनक्वपमेंट को नकसी दूसरी जगह नशफ्ट नकया जािा है, िो मेंटेिेंस लागू 

रहेगा। 

 

13. प्रस्तानिि मेंटेिेंस पीररयड के दौराि नसस्टम के नकसी र्ी अपगे्रड के मामले में, मेंटेिेंस में 

उस कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के नलए अपगे्रडेड नसस्टम र्ी शानमल होगा। 

 

14. बैंक मेंटेिेंस के नलए िय इनक्वपमेंट को बदल सकिा है और िए पाटटभस िरीद सकिा है। ऐसे 

ररपे्लसमेंट के मामले में, अगर कोई हो, िो बाकी नसस्टम / इनक्वपमेंट का पेमेंट बैंक को 

करिा होगा। प्रो-राटा बेनसस पर नकया जाएगा। 

 

15. अगर कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के अंदर, नकसी र्ी िजह से, बैंक मेंटेिेंस िाले नसस्टम को हटा देिा 

है, िो उस नसस्टम के नलए कॉन्ट्र ैक्ट अमाउंट प्रो-राटा बेनसस पर नदया जाएगा। 

 

16. कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के दौराि िेंडर की लापरिाही की िजह से शेडू्यड इनक्वपमेंट को हुए 

नकसी र्ी िुकसाि या डैमेज के नलए िेंडर नज़मे्मदार होगा। 

 

17. इस कॉन्ट्र ैक्ट या इसके टर्म्भ एंड कंडीशंस या इसके कॉन्ट्र ैक्ट/इंटरनप्रटेशि से जुडे़ या उससे 

जुडे़ नकसी र्ी झगडे़ या मिरे्द को निपटािे का अनधकार सूरि के सही कोटभ का होगा। 

सूरि के अलािा नकसी और कोटभ का अनधकार िास िौर पर बाहर रिा गया है। 
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सी . काया का दायरा . 

i)  ऑपरेनटंग नसस्टम (Windows 11/ 10/8 / 7, Windows 2016/ 2010/ 2008 सिभर, 

Linux, िगैरह), Oracle सिभर, Oracle क्लाइंट, एंटीिायरस पैकेज और दूसरे एखप्लकेशि 

टूल्स का इंस्टॉलेशि, जैसा बैंक क्लाइंट नसस्टम पर चाहिा है। 

ii)  निंडोज एडिांस्ड सिभर - डोमेि कंटर ोलर को मेंटेि और कॉखफफ़गर करिा। निंडोज सिभर / 

क्लाइंट ऑपरेनटंग नसस्टम के िहि यूज़सभ और दूसरी संबंनधि एखक्टनिटीज़ बिािा और 

मेंटेि करिा। 

iii)  नसस्टम सपोटभ में OS (Windows 11/ 10/8 / 7, Windows 2016/ 2010/ 2008 

सिभर, Linux, िगैरह) के नलए टर बलशूनटंग, िेटिकभ  ID बिािा और नडलीट करिा, िेटिकभ  

राइटटस मैिेजमेंट, कॉखफफ़गरेशि मैिेजमेंट, नपं्रटर कॉखफफ़गरेशि िगैरह शानमल होिा 

चानहए। 

 

iv)  AMC कॉन्ट्र ैक्ट में एंट्ीवायरस सॉफ्टवेयर का अििेट्, िेस्कट्ॉि और सवार में OS का 

अिगे्रिेशन और बैंक की जरूरत के डिसाब से दूसरे सॉफ्टवेयर का अििेट् र्ी 

शाडमल िोर्ा, डजसमें मीडिया और जरूरी अििेट् बैंक देर्ा। 

 

v)  इस AMC में कंपू्यटर हाडभिेयर का नप्रिेंनटि और करेखक्टि मेंटेिेंस शानमल होगा और इसमें 

िेंडर के अपिे िचभ पर िराब पाटटभस की सप्लाई और ररपे्लसमेंट शानमल होगा। 

 

vi)  कंपू्यटर नसस्टम, लेज़र नपं्रटर / डेस्कजेट नपं्रटर / डॉट मैनटरक्स नपं्रटर (नपं्रटर केबल, नपं्रटर 

िॉब, नपं्रटर हेड, पेपर गाइड, पािर कोड, केबल, पािर एडॉप्टर, I/O लेटटस, िेटिकभ  

इनक्वपमेंट, डर म, लेज़र नपं्रटर फू्यज़र असेंबली सेट, पेपर टर े, सर्ी प्लाखस्टक पाटटभस िगैरह) के 

सर्ी पाटटभस, ररबि और टोिर कानटर भज को छोड़कर, एिुअल मेंटेिेंस कॉन्ट्र ैक्ट के िहि 

किर नकए जाएंगे। 

 

vii) िेंडर को हमारे ऑनफस (बेहिर होगा नक रीजिल कंपू्यटर सेंटर में) में स्टैंडबाय से्पयर 

पाटटभस जैसे हाडभ नडस्क, मदर बोडभ , RAM , नपं्रटर पाटटभस, कीबोडभ , माउस िगैरह काफ़ी 

से्पयर पाटटभस रििे होगें। कॉन्ट्र ैक्टर को बैंक (बैंक पररसर में) के नलए AMC के दौराि 

एडहॉक ज़रूरि (स्टैंडबाय) के नलए हाडभिेयर का 5% स्टॉक रििा होगा। 
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viii)  िेंडर को सूरि के अडाजि में बैंक के रीजिल ऑनफस नबखडंग में जािा होगा और रीजिल 

कंपू्यटर सेंटर के कोऑनडभिेशि से, नदए गए AMC के अिुसार हाडभिेयर और पेररफेरल्स 

की एक नलस्ट बिािी होगी और अगर कोई कमी हो, िो AMC पीररयड शुरू होिे की 

िारीि से एक हफे़्त के अंदर रीजिल कंपू्यटर सेंटर को नलिकर बिािा होगा। 

ix) िेंडर को RO सूरि में सर्ी िनकिं ग डे पर परमािेंट रेनजडेंट इंजीनियर को रििा होगा। 

नििेिा की अपिी लागि और िचों पर इसे एिेक्सर-II में AMC रेट में शानमल नकया जािा 

चानहए। 

x)  िेंडर अपिे एररया मैिेजर और रीजिल मैिेजर के नलए रीजिल कंपू्यटर सेंटर, सूरि के 

अनधकाररयो ंके साि हर महीिे निनज़ट का इंिज़ाम करेगा। 

xi) िेंडर को AMC में शानमल सर्ी कंपू्यटर नसस्टम और नसस्टम एके्ससरीज़ में हर िीि महीिे 

में नप्रिेंनटि मेंटेिेंस (PM) करिा होगा। अगर कॉन्ट्र ैक्टर निमाही के दौराि PM में नडफ़ॉल्ट 

करिा है, िो बैंक पेमेंट िही ंकरेगा। 

िी . अिट्ाइम र्ारंट्ी 

1. िेंडर यह पक्का करेगा नक इनक्वपमेंट बैंक को हर महीिे कम से कम 98% समय ठीक से 

काम करिे की हालि में नमले। 

2. िेंडर द्वारा मेंटेिेंस सनिभस का प्रोनिज़ि सर्ी िॉमभल िनकिं ग डेज़ में बैंक के िॉमभल िनकिं ग 

आिसभ िक ही सीनमि रहेगा। पहले से अरेंजमेंट के अलािा रनििार और छुनियो ंके नदि 

कोई काम िही ंनकया जाएगा। 

3. बैंक के काम करिे का िॉमभल समय सर्ी हफे़्त के नदिो ंमें सुबह 9.45 बजे से शाम 6.30 

बजे िक है, और पहले , िीसरे और पााँचिें शनििार को र्ी। 

4. िेंडर यह िादा करिा है नक िह उसी िनकिं ग डे पर बे्क-डाउि कॉल अटेंड करेगा। कॉल 

24 घंटे के अंदर अटेंड और पूरी की जािी चानहए। 

5. अगर नकसी पाटटभस को बदलिे की ज़रूरि हो, िो िेंडर को यह पक्का करिा होगा नक िह 

24 घंटे के अंदर पूरा कर दे। अगर यह पिा चलिा है नक नकसी िजह से 24 घंटे के अंदर 

बदलिा मुमनकि िही ंहै, िो िेंडर को ररपेयर के बाद बैंक की मशीि नमलिे िक ररपे्लसमेंट 

से्पयर मशीि देिी होगी। 

6. पर िेंडर को हर नदि के नहसाब से िेनल्टी देनी िोर्ी, जो इस तरि िोर्ी : 

i) सिभर    Rs. 2,000/- (अनधकिम Rs.10000) 

ii) PC/डेस्कटॉप    Rs. 300/- (अनधकिम Rs.1000) 

iii) लैपटॉप 500 रुपये (अनधकिम 2500 रुपये) 

iv) मल्टी-फंक्शि नपं्रटर  Rs. 400/- (अनधकिम Rs.2000) 

v) अन्य नपं्रटर / सै्किर  Rs. 200/- (अनधकिम Rs.1000) 

 

अगर िेंडर मेंटेिेंस करिे में देरी करिा है / असमिभ होिा है, िो बैंक बाहरी िेंडर से काम 

करिािे के नलए आज़ाद होगा और ऐसे मेंटेिेंस काम करिे के नलए ऐसे बाहरी िेंडर को 
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नदए गए कुल िचभ को बैंक िेंडर से िसूल करेगा, साि ही देरी के नलए लगाई जािे िाली 

पेिल्टी र्ी। 

 

 

ई. रु्र्तान की शतें 

• बैंक, कंपू्यटर हाडभिेयर / पेररफेरल्स की असल संख्या के नहसाब से कंपू्यटर हाडभिेयर / 

पेररफेरल्स के मेंटेिेंस के नलए AMC चाजभ के िौर पर कंपू्यटर हाडभिेयर / पेररफेरल्स 

की हर यूनिट के नहसाब से पैसे देगा। अलग-अलग चीज़ो ं की अिुमानिि मात्रा 

Annexure-I में दी र्ई िै।  

 

• िेंडर को एिुअल मेंटेिेंस कॉन्ट्र ैक्ट ऑडभर नमलिे के 15 नदिो ंके अंदर नबिा नकसी छूट 

के बैंक (रीजिल ऑनफस लेिल) के साि AMC एग्रीमेंट पूरा करिा होगा। एग्रीमेंट की 

एक कॉपी इस डॉकू्यमेंट (Annexure-VII) के साि अटैच है। AMC एग्रीमेंट में नदए 

गए टर्म्भ एंड कंडीशि से कोई र्ी बदलाि बैंक को मंजू़र िही ंहै। 

 

• मेंटेिेंस चाजभ का पेमेंट बैंक द्वारा ज़ोिल ऑनफस के अलग-अलग नडपाटभमेंट और 

सेक्शि में असली इन्वेंटर ी के आधार पर, निमाही के पूरा होिे के बाद निमाही आधार पर 

नकया जाएगा। AMC एग्रीमेंट ि होिे पर कोई पेमेंट जारी िही ंनकया जाएगा। 

 

• िेंडर को हर िीि महीिे में मेंटेिेंस चाजभ के पेमेंट के नलए इििॉइस बिािा होगा। 

 

• नकसी र्ी ओिरडू्य मेंटेिेंस चाजभ के नलए बैंक को कोई पेिल्टी या इंटरेस्ट िगैरह िही ं

देिा होगा। 

 

• बैंक द्वारा नदए जािे िाले मेंटेिेंस चाजभ में सर्ी लागू डू्यटी, टैक्स िगैरह शानमल िही ंहैं। 

पेमेंट, अगर कोई ज़रूरी टैक्स लागू है, िो उसे काटिे के बाद नकया जाएगा। 

 

• इस पैरा में बिाए गए पेमेंट के अलािा, बैंक की िरफ से िेंडर को कोई और पेमेंट िही ं

नकया जाएगा। 

एफ. समाखि 

• बैंक इनक्वपमेंट के मेंटेिेंस के नलए एिुअल मेंटेिेंस कॉन्ट्र ैक्ट को एक महीिे के िोनटस पर बंद 

करिे का अनधकार रििा है। कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के दौराि नकसी र्ी िराब सनिभस परफॉमेंस 

के मामले में 1 महीिे के िोनटस पर कॉन्ट्र ैक्ट ित्म र्ी नकया जा सकिा है। 

 

• अगर िेंडर कॉन्ट्र ैक्ट के समय के दौराि कॉन्ट्र ैक्ट के िहि नकसी र्ी ज़रूरी नज़मे्मदारी का 

उलं्लघि करिा है, िो बैंक के पास सही िोनटस देकर कॉन्ट्र ैक्ट ित्म करिे का अनधकार है। 
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जी. र्ोिनीयता 

1. िेंडर अपिे काम के दौराि नमली कोई र्ी जािकारी, नजसमें उसके दूसरे नडिीज़ि, 

सखिनडयरी या गु्रप शानमल हैं, नकसी र्ी व्यखि को या नकसी और व्यखि को िही ंबिाएगा 

और िेंडर द्वारा इकट्ठा की गई सारी जािकारी को प्रोफेशिल कमु्यनिकेशि मािा जाएगा 

और सख्ती से मािा जाएगा। गोपिीय। इस क्लॉज़ का कोई र्ी उलं्लघि करिे पर कॉन्ट्र ैक्ट 

कैं नसल कर नदया जाएगा और बैंक गारंटी, अगर कोई हो, िेंडर को नबिा कोई िोनटस नदए 

िापस ले ली जाएगी और आगे के िुकसाि के नलए िह नज़मे्मदार होगा। 

2. िेंडर कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के दौराि नकसी र्ी िरह की सॉफ्टिेयर पाइरेसी को बढािा िही ं

देगा या उसमें नहस्सा िही ंलेगा। 

3. िेंडर को BANK में नकसी र्ी िरह की िेटिकभ  हैनकंग को फैलिे से रोकिे के नलए हर 

मुमनकि सािधािी बरििी होगी। 

4. िेंडर नकसी र्ी मकसद के नलए अपिे प्रॉसे्पक्टस या क्लाइंट के नलए BANK को रेफरेंस के 

िौर पर िही ंलेगा। 

 

एच. एएमसी की कुल लार्त 

AMC की कुल लार्त Annexure-II के अनुसार डनकाली जानी चाडिए। िेंडर को RO 

सूरि में परमािेंट रेनजडेंट इंजीनियर नियुि करिा होगा। (पेज 4, क्लॉज IX देिें)। कॉखसं्टग 

Annex-II में AMC रेट में शानमल होिी चानहए। 

 

 

I. एएमसी देने के डलए िात्रता मानदंि   

 

तकनीकी योग्यता मानदंि (अनुलग्नक-V) 

 

1.  नििेिा प्रसु्ति करिे िह ऑफर चानहए िानषभक कारोबार 1 रुिये का करोड़ में कंपू्यट्र 

िािा वेयर व्यािार प्रडत वषा में अंडतम दो डवत्तीय साल , जैसा प्रडत  एक उद्धृत संतुलन 

चादर उिलब्ध िर  समय का जमा करना डनडवदा का । यह अिश्य है हो व्यखि कंपिी 

का ििंबर का महीिा और िह िही ंकंपनियो ंके नकसी र्ी समूह की । 

2. िेंडर िे डिछले 3 फाइनेंडशयल ईयर में कम से कम दो बैंको ंको कंपू्यट्र िािावेयर 
सिोट्ा डदया िो। बैंको ंसे संबंनधि “ सैडट्सटे्डट्व सडवास सिोट्ा सडट्ाडफकेट्” लेिा होगा 
और टेंडर के साि जमा करिा होगा। 

3. द डवके्रता को चाडिए र्रूच, सूरत और वलसाि डजले में इंजीडनयर रिे िैं । 

4. वेंिर को डिछले 3 साल में डकसी ऑर्ानाइजेशन/इंस्टीटू्यट्/कंिनी/वरै्रि ने 
बै्लकडलस्ट निी ं डकया िोना चाडिए (कंिनी के लेट्र िेि िर सेल्फ डिके्लरेशन देना 
िोर्ा) 
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        वाडणखिक मानदंि 

  

L-1 नबडर का फैसला एिेक्सर-II के अिुसार AMC अमाउंट की कुल कॉस्ट के आधार पर 

नकया जाएगा। नबडटस के मूल्ांकि और/या कॉन्ट्र ैक्ट देिे के संबंध में बैंक का फैसला आखिरी 

होगा। 

 

जे.  जमा डकए जाने वाले दस्तावेज  

 

टेक्नो कमनशभयल नबड में ज़रूरी डॉकू्यमेंटटस। 

1.  कोटेशि के नलए ररके्वस्ट किररंग लेटर Annexure-III के अिुसार 

2.  अिुलग्नक-IV के अिुसार िचि पत्र 

3.  कंप्लायंस से्टटमेंट और एिेक्सर-V के अिुसार नियम और शिों की स्वीकृनि 

4.  िेंडर के पिे की जािकारी और कॉनै्ट्क्ट िंबर, एिेक्सर-VI के अिुसार 

5. कंिनी के लेट्र िेि िर डबना ऑथराइज़्ि साइन और सील के सेल्फर्फ-डिके्लरेशन, जो 

एनेक्सर-VIII के अनुसार बै्लकडलस्ट न िोने के बारे में िो, देना िोर्ा। 

 

[ नबडर को टेखक्नकल और कमनशभयल के नलए GeM पोटभल के ज़ररए नबड जमा करिी होगी। ] 

 

K. बोली लर्ाने की लार्त 

 

बोली लगािे से जुडे़ सर्ी िचभ पूरी िरह से बोली लगािे िाले को उठािे होगें। नकसी र्ी हालि में, 

ररजेक्शि/नडसक्वानलनफकेशि िगैरह के मामले में बैंक नकसी र्ी सिाल/मुआिजे़ के नलए ररके्वस्ट 

पर ध्याि िही ंदेगा। 
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अनुलग्नक- I और II 

 

अनुबंध- मैं 

 

िािावेयर और िेररफेरल्स का डववरण 

रखरखाव अनुबंध 

•  

 

 

 

अनुबंध- II 

 

िूरे साल के सालाना मेंटे्नेंस कॉन्ट्र ैक्ट की कुल लार्त 
( सर्ी रकम र्ारतीय रुिये में ) 

 

 

क्रमांक। 

  
िािावेयर की वसु्त 

इकाइयो ं

की संख्या 

प्रडत यूडनट् 

एएमसी 

शुल्क ( लारू् 

करो ंको 

छोड़कर ) 

(रु.)* 

H/W आइट्म 

के डलए AMC 

की कुल रकम ( 

लारू् टै्क्स को 

छोड़कर) 

(रु.)* 

(ए) (बी) सी = (ए) * (बी) 

1 सवार / GWPC** 52     

2 िेस्कट्ॉि िीसी 415     

3 लैिट्ॉि 7     

4 लेजर डपं्रट्र 61     

5 
एमएफिी (बहु-काया 

डपं्रट्र) 50     

6 उच्च र्डत सै्कनर 57     

7 फै्लट् सै्कनर 18   

8 िासबुक डपं्रट्र 52   

9 िीिी/ट्ीिीआर डपं्रट्र 51   

10 रसीद डपं्रट्र 51   

11 सीट्ीएस सै्कनर 51   

  कुल *** 

  

  

   

 

कुल 

सवार 

/GWP

C 

कुल 

िेस्कट्ॉ

ि िीसी 

लैिट्ॉ

ि 

लेज

र 

डपं्रट्

र 

मल्टी-फंक्शन 

डपं्रट्र 

(सै्कन/कॉिी/डपं्र

ट्) 

उच्च 

र्डत 

सै्कन

र 

िासवृ

क 

िीिी/ट्ीिीआ

र 

रसी

द 

डपं्रट्

र 

फै्लट् 

सै्कन

र 

सीट्ीए

स 

सै्कनर 

52 415 7 61 50 57 52 51 51 18 51 
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* लारू् टै्क्स को छोड़कर 

** GWPC कॉखफफ़गरेशि डेस्कटॉप PC जैसा ही है 

*** कॉन्ट्र ैक्टर को बैंक के रीजनल ऑडफस सूरत में िरमानेंट् रेडजिेंट् इंजीडनयर रखना 

िोर्ा। रेडजिेंट् इंजीडनयर की कॉखसं्टर् AMCरेट् में शाडमल िोनी चाडिए। 

 

 

 

 अनुबंध- III 

 

कोटे्शन के डलए अनुरोध कवररंर् लेट्र 

 

 

को 

 

उि के्षत्रीय प्रमुख 

सेंट्रल बैंक ऑफ इंडिया 

दुकान नं. 416-419, चौथी मंडजल , यूट्ीसी डबखडंर्, 

एलिी सवानी रोि, इंडियन ऑयल िेट्र ोल िंि के सामने 

सूरत 395009 

 

 

मिोदय, 

Reg.: कंपू्यट्र िेररफेरल/िािावेयर के डलए थिा िाट्ी AMC के डलए िमारा कोटे्शन। 

 

िम इसके साथ अिना कमडशायल कोटे्शन िॉकू्यमेंट् जमा कर रिे िैं। 

 

िम समझते िैं डक: 

 

1. आि सबसे कम या आिको डमली डकसी र्ी बोली को स्वीकार करने के डलए बाध्य निी ं

िैं, और आि सर्ी या डकसी र्ी बोली को अस्वीकार कर सकते िैं। 

2. अर्र ऊिर डदए र्ए काम के डलए िमारी डबि मान ली जाती िै, तो िम खरीदार के किने 

िर, अिने खचा िर बताए र्ए र्फॉमा में एक कॉन्ट्र ैक्ट करने और उसे िूरा करने का वादा 

करते िैं। जब तक कोई र्फॉमाल कॉन्ट्र ैक्ट तैयार और िूरा निी ंिो जाता, तब तक यि डबि 

और आिकी डलखखत मंजूरी, िमारे बीच एक बाइंडिंर् कॉन्ट्र ैक्ट िोर्ा। 

3. अर्र िमारी डबि मान ली जाती िै, तो कॉन्ट्र ैक्ट को सिी तरीके से िूरा करने के डलए िम 

दोनो ंडमलकर और अलर्-अलर् डजमे्मदार िोरें्। 

4. आि िूरा काम एक वेंिर को दे सकते िैं या ले सकते िैं या डबना कोई कारण बताए या 

कोई एक्सपे्लनेशन डदए काम को एक से ज़्यादा वेंिर को बांट् सकते िैं। 

 

 

डदनांक ___________इस _______________डदन __________2026. 

 



 

पेज 12का 25 

 

आिका डवश्वासी 

 

के डलए____________________ 

 

िस्ताक्षर:_____________ 

 

नाम:__________________ 

 

 

 

 

अनुबंध- IV 

 

वचन - ित्र 

 

को 

 

उि के्षत्रीय प्रमुख 

सेंट्रल बैंक ऑफ इंडिया 

दुकान नं. 416-419, चौथी मंडजल , यूट्ीसी डबखडंर्, 

एलिी सवानी रोि, इंडियन ऑयल िेट्र ोल िंि के सामने 

सूरत 395009 

 

मिोदय, 

  

Reg.: कंपू्यट्र िेररफेरल / िािावेयर के डलए थिा िाट्ी AMC के डलए िमारा कोटे्शन - 

कंिोनेंट््स / िाट््ास / असेंबली के डलए ऑथेंडट्डसट्ी की र्ारंट्ी। 

 
संदर्ा : आरएफकू्य आरओ/आरसीसी/एसयूआरए/2025-26/145 , डदनांक 21-फरवरी-2026 

 

कंपू्यटर पेररफेरल हाडभिेयर के नलए िडभ पाटी AMC के नलए हमारी नबड के बारे में, नजसका 

नज़ि ऊपर आपके RFQ िोनटस में नकया गया है, हम यह िादा करिे हैं नक कंपू्यटर पेररफेरल के 

मेंटेिेंस के नलए इसे्तमाल होिे िाले सर्ी कंपोिेंट / पाटटभस / असेंबली / सॉफ्टिेयर नसफ़भ  ओररनजिल 

िए कंपोिेंट / पाटटभस / असेंबली / सॉफ्टिेयर होगें, जो प्रोडक्टटस के संबंनधि OEMs से होगें और 

कोई र्ी ररफनबभश्ड / डुप्लीकेट / सेकंड हैंड कंपोिेंट / पाटटभस असेंबली / सॉफ्टिेयर इसे्तमाल िही ं

नकया जा रहा है या िही ं नकया जाएगा। अगर आपको ज़रूरि हो, िो हम नडलीिरी इंस्टॉलेशि के 

समय ऊपर नदए गए िादे के सपोटभ में अपिे OEM सप्लायर से सनटभनफकेट नदिािे का िादा करिे 

हैं। नडलीिरी के समय या सही समय के अंदर अपिे OEM सप्लायर से ऐसे लेटर नदिािा हमारी 

नज़मे्मदारी होगी। 
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अगर हम नडलीिरी के समय या इंस्टॉलेशि के दौराि ऊपर बिाई गई बािो ंको िही ंमाि पािे हैं, िो 

IT हाडभिेयर (नजसमें सॉफ्टिेयर र्ी शानमल है) के नलए, नजसका नबल पहले ही रे्जा जा चुका है, हम 

नबिा नकसी नदक्कि के सप्लाई नकए गए आइटम िापस लेिे और अगर आपिे इस बारे में हमें कोई 

पैसा नदया है, िो उसे िापस करिे के नलए सहमि हैं। 

 

 

अडधकृत िस्ताक्षरकताा 

 

 

 

िस्ताक्षर 

िद का नाम 

कंिनी की मुिर 

डदनांक और स्थान: 

 

 

 

अनुबंध- V 

 

अनुिालन डववरण 

 

घोषणा 

 

कृिया ध्यान दें डक डबि में किी ंऔर बताए र्ए डकसी र्ी बदलाव िर बैंक डवचार निी ंकरेर्ा 

और न िी उसकी जांच करेर्ा। अर्र डबि ट्ेंिर के अनुसार सिी फॉमेट् में जमा निी ंकी 

जाती िै, तो बैंक डबि को ररजेक्ट करने का अडधकार रखता िै । 

 

डबजनेस डिटे्ल (राडश करोड़ में) 

कंिनी का नाम ट्नाओवर (2023-24) ट्नाओवर (2024-25) लार्/िाडन 

        

        

सपोटेड डॉकू्यमेंट (बैलेंस शीट) अटैच करें  

 

एएमसी प्रदान डकया र्या 

क्रमांक। बैंक का नाम सेवा अवडध यडद कोई डट्प्पणी िो 

          

          

          

          

सपोटेड डॉकू्यमेंट (बैंक सनटभनफकेट) अटैच करें  

 

सिायता कें द्र डववरण 

कंिनी का नाम र्रूच, सूरत और वलसाि में सिोट्ा सेंट्र का िता 
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हम इस टेंडर में बैंक द्वारा बिाए गए सर्ी एिेक्सर, कोररजेंडम िगैरह समेि सर्ी टर्म्भ एंड 

कंडीशंस को माििे के नलए सहमि हैं। (नकसी र्ी िरह की गड़बड़ी होिे पर नबडटस को 

नडसक्वानलफ़ाई नकया जा सकिा है)। 

 

 

 

बोलीदाता की मुिर और 

िस्ताक्षर 

 

 

 

 

 

 

 

अनुबंध- VI 

 

वेंिर के एिर ेस डिटे्ल्स और कॉनै्ट्क्ट नंबर (Tel.no, email-ids) 

 

 

 

 

 

नििेिा का पंजीकृि पिा  

सूरि में लोकल ऑनफस / ब्ांच ऑनफस का 

पिा 

 

एसे्कलेशि मैनटरक्स के साि िेंडर की कॉनै्ट्क्ट 

नडटेल्स 
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कंिनी के िस्ताक्षर और मुिर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अनुबंध- VII 

 

समझौिा 

 
यह एग्रीमेंट सूरि में इस _____ िारीि को नकया गया है नदि ______ 20__, सेन्ट्रल बैंक ऑफ इंनडया, एक 

निगनमि निकाय, जो बैंनकंग कंपिी (उपिमो ंका अनधग्रहण एिं अंिरण) अनधनियम, 1970 के प्रािधािो ंके 

िहि गनठि है, नजसका प्रधाि कायाभलय चंदर मुिी, िरीमि पॉइंट, मंुबई-400021 में है (इसके बाद इसे 

“बैंक” के रूप में संदनर्भि नकया जाएगा, नजसमें इसके निष्पादक, प्रशासक और समिुदेनशिी शानमल होगें) 

एक पक्ष और ......................................... कंपिी/साझेदारी फमभ नजसमें _______ और _______ इसके 

र्ागीदार हैं (इसके बाद इसे “ठेकेदार” के रूप में संदनर्भि नकया जाएगा, नजसमें निष्पादक, प्रशासक और 

समिुदेनशिी और र्ागीदारो ं के उत्तरानधकारी र्ी शानमल होगें), जैसा र्ी मामला हो, नजसका रनजस्टर 

कायाभलय/कायाभलय, जैसा र्ी मामला हो, .................................. पर है, दूसरे पक्ष के बीच समझौिा ज्ञापि 

पर हस्ताक्षर नकए गए। 

 

जबनक बैंक कंपू्यटर नसस्टम/नपं्रटर/मशीिो ं (िीचे नदए गए शेडू्यल में और ज़्यादा निस्तार से बिाया गया है) 

के नलए _________ 2026 से ____________ 2027 िक की अिनध के नलए एक व्यापक िानषभक रिरिाि 

अिुबंध (नजसे आगे “AMC” कहा जाएगा) करिे का इचु्छक है। 

 

और जबनक कॉन्ट्र ैक्टर िे बैंक के कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ंको ऐसी मेंटेिेंस सनिभस देिे का अपिा प्रपोज़ल 

नदया है, और बैंक को यह र्ी बिाया है नक उिके पास ऐसी मेंटेिेंस सनिभस देिे के नलए ज़रूरी एक्सपटीज़ 

और अिुर्ि है। 
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और जबनक बैंक िे यहां उखल्लखिि नियमो ंऔर शिों के अधीि, बैंक की कंपू्यटर प्रणानलयो/ंमशीिो ंकी 

रिरिाि सेिा के नलए एएमसी के नलए ठेकेदार के प्रस्ताि को स्वीकार कर नलया है। 

 

अब इसनलए यह एग्रीमेंट िीचे दी गई बािो ंका गिाह है: 

1. दायरा : 

i)  ऑपरेनटंग नसस्टम (Windows 11 / 10 / 8 / 7, Windows 2008 सिभर, Windows 2010 

सिभर, Windows 2016 सिभर, Linux, िगैरह), Oracle सिभर, Oracle क्लाइंट, एंटीिायरस पैकेज 

और दूसरे एप्लीकेशि टूल्स का इंस्टॉलेशि, जैसा बैंक क्लाइंट नसस्टम पर चाहिा है। 

ii)  निंडोज एडिांस्ड सिभर - डोमेि कंटर ोलर को मेंटेि और कॉखफफ़गर करिा। निंडोज सिभर / क्लाइंट 

ऑपरेनटंग नसस्टम के िहि यूज़सभ और दूसरी संबंनधि एखक्टनिटीज़ बिािा और मेंटेि करिा। 

iii) नसस्टम सपोटभ में OS (जैसे  Windows 11 / 10 / 8 / 7, Windows 2008 सिभर, Windows 2010 

सिभर, Windows 2016 सिभर, Linux, िगैरह) के नलए टर बलशूनटंग , िेटिकभ  ID बिािा और 

नडलीट करिा, िेटिकभ  राइटटस मैिेजमेंट, कॉखफफ़गरेशि मैिेजमेंट िगैरह शानमल होिा चानहए। िेंडर 

AMC में शानमल सर्ी कंपू्यटर नसस्टम और नसस्टम एके्ससरीज़ में हर िीि महीिे में नप्रिेंनटि 

मेंटेिेंस (PM) करेगा। अगर कॉन्ट्र ैक्टर निमाही के दौराि PM में नडफ़ॉल्ट करिा है िो बैंक पेमेंट 

िही ंकरेगा। 

 

iv)  AMC कॉन्ट्र ैक्ट में एंट्ीवायरस सॉफ्टवेयर का अििेट्, िेस्कट्ॉि और सवार में OS का 

अिगे्रिेशन और बैंक की जरूरत के डिसाब से दूसरे सॉफ्टवेयर का अििेट् र्ी शाडमल िोर्ा, 

डजसमें मीडिया और जरूरी अििेट् बैंक देर्ा। 

 

v)  इस AMC में कंपू्यटर हाडभिेयर का नप्रिेंनटि और करेखक्टि मेंटेिेंस शानमल होगा और इसमें िेंडर 

के अपिे िचभ पर िराब पाटटभस की सप्लाई और ररपे्लसमेंट शानमल होगा। 

 

vi)  कंपू्यटर नसस्टम, लेज़र नपं्रटर / डेस्कजेट नपं्रटर / डॉट मैनटरक्स नपं्रटर (नपं्रटर केबल, नपं्रटर िॉब, 

नपं्रटर हेड, पेपर गाइड, पािर कोड, केबल, पािर एडॉप्टर, I/O लेटटस, िेटिकभ  इनक्वपमेंट, डर म, 

लेज़र नपं्रटर फू्यज़र असेंबली सेट, पेपर टर े, सर्ी प्लाखस्टक पाटटभस िगैरह) के सर्ी पाटटभस, ररबि और 

टोिर कानटर भज को छोड़कर, एिुअल मेंटेिेंस कॉन्ट्र ैक्ट के िहि किर नकए जाएंगे। 

 

vii) िेंडर को हमारे ऑनफस (बेहिर होगा नक रीजिल कंपू्यटर सेंटर में) में स्टैंडबाय से्पयर पाटटभस जैसे 

हाडभ नडस्क, मदर बोडभ, मेमोरी , नपं्रटर पाटटभस, की-बोडभ, माउस िगैरह काफ़ी से्पयर पाटटभस रििे 

होगें। कॉन्ट्र ैक्टर को बैंक (बैंक पररसर में) के नलए AMC के दौराि एडहॉक ज़रूरि (स्टैंडबाय) के 

नलए हाडभिेयर का 5% स्टॉक रििा होगा। 

viii)  िेंडर को सूरि के अडाजि में बैंक के रीजिल ऑनफस नबखडंग में जािा होगा और रीजिल कंपू्यटर 

सेंटर के कोऑनडभिेशि से, नदए गए AMC के अिुसार हाडभिेयर और पेररफेरल्स की एक नलस्ट 

बिािी होगी और अगर कोई कमी हो, िो AMC पीररयड शुरू होिे की िारीि से एक हफे़्त के 

अंदर रीजिल कंपू्यटर सेंटर को नलिकर बिािा होगा। 
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ix) िेंडर को RO सूरि में सर्ी िनकिं ग डे पर परमािेंट रेनजडेंट इंजीनियर को रििा होगा। नििेिा की 

अपिी लागि और िचभ पर 

x)  िेंडर अपिे एररया मैिेजर और रीजिल मैिेजर के नलए रीजिल कंपू्यटर सेंटर, सूरि के 

अनधकाररयो ंके साि हर महीिे निनज़ट अरेंज करेगा। 

अन्य डनयम और शतें : 

1. कोई र्ी पाटटभस ररपे्लसमेंट या िो िए पाटटभस होगें या िए पाटटभस के बराबर होगें। 

 

2. सर्ी मेंटेिेंस / ररपेयर का काम िेंडर या िेंडर के ऑिराइज़्ड स्टाफ़ को करिा होगा। 

 

3. कंपू्यटर नसस्टम / मशीिें टर ांनज़ट के दौराि और िई जगह पर र्ी ढकी रहेंगी, जब उन्हें मेंटेिेंस के 

नलए या िेंडर की जािकारी में नकसी और काम के नलए ले जाया जािा है। 

 

4. अगर कंपू्यटर नसस्टम/मशीि को मेंटेिेंस के नलए ले जाया जािा है, िो ऐसे िचभ/चाजभ िेंडर को 

उठािे होगें। 

 

5. अगर िय समय पर इनक्वपमेंट को नकसी दूसरी जगह नशफ्ट नकया जािा है, िो मेंटेिेंस लागू रहेगा। 

 

6. प्रस्तानिि मेंटेिेंस पीररयड के दौराि नसस्टम के नकसी र्ी अपगे्रड के मामले में, मेंटेिेंस में उस 

कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के नलए अपगे्रडेड नसस्टम र्ी शानमल होगा। 

 

7. बैंक मेंटेिेंस के नलए िय इनक्वपमेंट को बदल सकिा है और िए पाटटभस र्ी िरीद सकिा है। ऐसे 

ररपे्लसमेंट के मामले में, अगर कोई हो, िो बाकी नसस्टम / इनक्वपमेंट का पेमेंट बैंक को करिा होगा। 

प्रो-राटा बेनसस पर नकया जाएगा। 

 

8. अगर कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के अंदर, नकसी र्ी िजह से, मेंटेिेंस िाले नसस्टम को बैंक हटा देिा है, िो 

उस िास नसस्टम के नलए कॉन्ट्र ैक्ट अमाउंट प्रो-राटा बेनसस पर नदया जाएगा। 

 

9. कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के दौराि िेंडर की लापरिाही की िजह से शेडू्यड इनक्वपमेंट को हुए नकसी र्ी 

िुकसाि या डैमेज के नलए िेंडर नज़मे्मदार होगा। 

 

10. इस कॉन्ट्र ैक्ट या इसके टर्म्भ एंड कंडीशंस या इसके कॉन्ट्र ैक्शि/इंटरनप्रटेशि से जुडे़ या उससे जुडे़ 

नकसी र्ी झगडे़ या मिरे्द को निपटािे का अनधकार सूरि के सही कोटभ का होगा। सूरि के अलािा 

नकसी और कोटभ का अनधकार िास िौर पर बाहर रिा गया है। 

2. अिट्ाइम र्ारंट्ी 

2.1 िेंडर यह पक्का करेगा नक इनक्वपमेंट बैंक को हर महीिे कम से कम 98% समय ठीक से काम 

करिे की हालि में नमले। 

2.2 िेंडर द्वारा मेंटेिेंस सनिभस का प्रोनिज़ि सर्ी िॉमभल िनकिं ग डेज़ में बैंक के िॉमभल िनकिं ग आिसभ 

िक ही सीनमि रहेगा। पहले से अरेंजमेंट के अलािा रनििार और छुनियो ंके नदि कोई काम िही ं

नकया जाएगा। 
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2.3 बैंक का िॉमभल िनकिं ग टाइम हफे़्त के सर्ी नदिो ंमें सुबह 9.45 बजे से शाम 6.30 बजे िक है 

और कैलेंडर महीिे के दूसरे और चौिे शनििार को छोड़कर सर्ी शनििार को। 

2.4 िेंडर इस बाि का िादा करिा है नक िह उसी िनकिं ग डे पर बे्क-डाउि कॉल अटेंड करेगा। 

कॉल 24 घंटे के अंदर अटेंड और पूरी की जािी चानहए। 

2.5 अगर नकसी पाटटभस को बदलिे की ज़रूरि हो, िो िेंडर को यह पक्का करिा होगा नक िह 24 

घंटे के अंदर पूरा कर दे। अगर यह पिा चलिा है नक नकसी िजह से 24 घंटे के अंदर बदलिा 

मुमनकि िही ं है, िो िेंडर को ररपेयर के बाद बैंक की मशीि नमलिे िक ररपे्लसमेंट से्पयर 

मशीि देिी होगी। 

2.6 पर िेंडर को हर नदि के नहसाब से िेनल्टी देनी िोर्ी, जो इस तरि िोर्ी : 

i) सिभर    Rs. 2,000/- (अनधकिम Rs.10000) 

ii) PC/डेस्कटॉप    Rs. 300/- (अनधकिम Rs.1000) 

iii) लैपटॉप  500 रुपये (अनधकिम 2500 रुपये) 

iv) मल्टी फंक्शि नपं्रटर   Rs. 400/- (अनधकिम Rs.2000) 

v) अन्य नपं्रटर / सै्किर  Rs. 200/- (अनधकिम Rs.1000) 

 

अगर िेंडर मेंटेिेंस करिे में देरी करिा है / असमिभ होिा है, िो बैंक बाहरी िेंडर से काम करिािे 

के नलए आज़ाद होगा और ऐसे मेंटेिेंस काम करिे के नलए ऐसे बाहरी िेंडर को नदया गया कुल 

िचभ, देरी के नलए लगाई जािे िाली पेिल्टी के अलािा, बैंक िेंडर से िसूल करेगा। 

 

3) िेमेंट् की शतें 

• बैंक, कंपू्यटर हाडभिेयर / पेररफेरल्स की असल संख्या के नहसाब से कंपू्यटर हाडभिेयर / 

पेररफेरल्स के मेंटेिेंस के नलए AMC चाजभ के िौर पर कंपू्यटर हाडभिेयर / पेररफेरल्स की हर 

यूनिट के नलए पैसे देगा। अलग-अलग चीज़ो ंकी अिुमानिि मात्रा िीचे दी गई है:  

 

 

 

 

 

 

 

 क्रमांक। 

  
िािावेयर की वसु्त 

इकाइयो ंकी 

संख्या 

प्रडत यूडनट् AMC 

शुल्क ( लारू् करो ंको 

छोड़कर) 

(रु.)* 

H/W आइट्म के डलए 

AMC की कुल रकम ( 

लारू् टै्क्स को छोड़कर) 

(रु.)* 

(ए) (बी) सी = (ए) * (बी) 

1 सवार / GWPC** 51     

2 िेस्कट्ॉि िीसी 415     

3 लैिट्ॉि 7     

4 लेजर डपं्रट्र 61     

5 
एमएफिी (बहु-काया 

डपं्रट्र) 50     
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6 िासबुक डपं्रट्र 52   

7 िीिी/ट्ीिीआर डपं्रट्र 51   

8 रसीद डपं्रट्र 51   

9 फै्लट् सै्कनर 18     

10 उच्च र्डत सै्कनर 57   

11 सीट्ीएस सै्कनर 51   

  कुल ( लारू् टै्क्स को छोड़कर) *** 

  

  

   

* लागू टैक्स को छोड़कर ** GWPC कॉखफफ़गरेशि डेस्कटॉप PC जैसा ही है 

*** कॉन्ट्र ैक्टर को बैंक के रीजिल ऑनफस सूरि में परमािेंट रेनजडेंट इंजीनियर को रििा होगा। रेनजडेंट 

इंजीनियर की कॉस्ट AMCरेट में शानमल है। 

• मेंटेिेंस चाजभ का पेमेंट बैंक द्वारा निमाही आधार पर संबंनधि निमाही के पूरा होिे के बाद 

िास्तनिक इन्वेंटर ी के आधार पर नकया जाएगा। AMC एग्रीमेंट और/या PBG के नबिा कोई पेमेंट 

जारी िही ंनकया जाएगा । 

 

• िेंडर को हर िीि महीिे में मेंटेिेंस चाजभ के पेमेंट के नलए इििॉइस बिािा होगा। 

 

• नकसी र्ी ओिरडू्य मेंटेिेंस चाजभ के नलए बैंक को कोई पेिल्टी या इंटरेस्ट िगैरह िही ं देिा 

होगा। 

 

• बैंक द्वारा नदए जािे िाले मेंटेिेंस चाजभ में सर्ी डू्यटी, टैक्स िगैरह शानमल िही ंहैं। पेमेंट, अगर 

कोई ज़रूरी टैक्स लागू हो, िो उसे काटिे के बाद नकया जाएगा। 

 

• इस पैरा में बिाए गए पेमेंट के अलािा, बैंक की िरफ से िेंडर को कोई और पेमेंट िही ं नकया 

जाएगा। 

4) समाखि 

• बैंक इनक्वपमेंट के मेंटेिेंस के नलए एिुअल मेंटेिेंस कॉन्ट्र ैक्ट को एक महीिे के िोनटस पर बंद करिे 

का अनधकार रििा है। कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के दौराि नकसी र्ी िराब सनिभस परफॉमेंस के मामले में 1 

महीिे के िोनटस पर कॉन्ट्र ैक्ट ित्म र्ी नकया जा सकिा है। 

 

• अगर िेंडर कॉन्ट्र ैक्ट के समय के दौराि कॉन्ट्र ैक्ट के िहि नकसी र्ी ज़रूरी नज़मे्मदारी का उलं्लघि 

करिा है, िो बैंक के पास सही िोनटस देकर कॉन्ट्र ैक्ट ित्म करिे का अनधकार है। 

5) र्ोिनीयता 

5.1 िेंडर, अपिे काम के दौराि नमली कोई र्ी जािकारी, नजसमें िेंडर के दूसरे नडिीज़ि, 

सखिनडयरी या गु्रप शानमल हैं, नकसी को र्ी िही ंबिाएगा और िेंडर द्वारा इकट्ठा की गई सर्ी 

जािकारी को प्रोफेशिल कमु्यनिकेशि मािा जाएगा और पूरी िरह से कॉखिडेंनशयल रिा 

जाएगा । इस क्लॉज़ का कोई र्ी उलं्लघि करिे पर कॉन्ट्र ैक्ट कैं नसल कर नदया जाएगा और बैंक 

गारंटी, अगर कोई हो, िेंडर को नबिा कोई िोनटस नदए िापस ले ली जाएगी और आगे के 

िुकसाि के नलए िह नज़मे्मदार होगा। 

5.2 िेंडर कॉन्ट्र ैक्ट पीररयड के दौराि नकसी र्ी िरह की सॉफ्टिेयर पाइरेसी को बढािा िही ंदेगा या 

उसमें नहस्सा िही ंलेगा। 
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5.3 िेंडर को BANK में नकसी र्ी िरह की िेटिकभ  हैनकंग को फैलिे से रोकिे के नलए हर मुमनकि 

सािधािी बरििी होगी। 

5.4 िेंडर नकसी र्ी मकसद के नलए अपिे प्रॉसे्पक्टस या क्लाइंट के नलए BANK को रेफरेंस के िौर 

पर िही ंलेगा। 

6) अिुबंध की अिनध : 

6.1 यह कॉन्ट्र ैक्ट 01-अपै्रल-2026 से 31-माचभ-2027 (दोिो ं नदि नमलाकर) िक िैनलड रहेगा और 

लागू रहेगा। 

6.2 इस कॉन्ट्र ैक्ट का समय ित्म होिे पर, इसे एक साल के नलए और ररनू्य नकया जा सकिा है और 

यह उि शिों पर होगा जो बैंक और कॉन्ट्र ैक्टर को आपस में मंजू़र हो,ं और यह िीचे नदए गए 

पैरा 6.3 के िहि र्ी होगा। 

6.3 अगर कॉन्ट्र ैक्टर इस कॉन्ट्र ैक्ट का समय ररनू्य करिा चाहिा है, िो उसे इस कॉन्ट्र ैक्ट के ित्म 

होिे से दो महीिे पहले िोनटस देकर कॉन्ट्र ैक्ट ररनू्य करिे की अपिी इच्छा बिािी होगी। 

6.4 बैंक इडक्विमेंट् के मेंटे्नेंस के डलए एनुअल मेंटे्नेंस कॉन्ट्र ैक्ट को एक मिीने के नोडट्स िर 

बंद करने का अडधकार रखता िै। कॉन्ट्र ैक्ट िीररयि के दौरान सडवास ठीक न िोने िर 

र्ी, सिी नोडट्स देकर कॉन्ट्र ैक्ट खत्म डकया जा सकता िै। 

6.5 अर्र वेंिर कॉन्ट्र ैक्ट के समय के दौरान कॉन्ट्र ैक्ट के तित डकसी र्ी जरूरी डजमे्मदारी का 

उलं्लघन करता िै, तो बैंक के िास सिी नोडट्स देकर कॉन्ट्र ैक्ट खत्म करने का अडधकार 

िै। 

 

7) इनक्वपमेंट की देिर्ाल : 

 

7.1 बैंक को कंपू्यटर नसस्टम/नपं्रटर/मशीि का इसे्तमाल यूज़र मैिुअल में बिाए गए से्पनसनफकेशन्स के 

अिुसार करिा चानहए। 

7.2 बैंक कॉन्ट्र ैक्टर को कंपू्यटर नसस्टम/नपं्रटर/मशीिो ंका पूरा एके्सस देगा िानक कॉन्ट्र ैक्टर पूरी मेंटेिेंस 

सनिभस दे सके। 

7.3 बैंक हमारी ज़रूरिो ंके नलए मेंटेिेंस इनक्वपमेंट, से्पयर पाटटभस और से्पयर मशीिो ंके स्टोरेज के नलए 

कॉन्ट्र ैक्टर को सही िनकिं ग से्पस/सुनिधाएाँ  देगा। 

7.4 वेंिर यि िक्का करेर्ा डक इडक्विमेंट् बैंक को िर मिीने कम से कम 98% समय ठीक से 

काम करने की िालत में डमले। 

 

8) उपकरणो ंकी आिाजाही : 

 

8.1 कॉन्ट्र ैक्टर या कॉन्ट्र ैक्टर को जािकारी नदए नबिा, कोई र्ी इनक्वपमेंट इंस्टॉलेशि की जगह से नकसी 

दूसरी जगह िही ंले जाया जाएगा। 

8.2 कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ंको एक जगह से दूसरी जगह ले जािे का सारा िचभ/चाजभ बैंक को देिा 

होगा। अगर कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ंको मेंटेिेंस के नलए ले जाया जािा है, िो ऐसे िचभ/चाजभ 

कॉन्ट्र ैक्टर को उठािे होगें। 

8.3 िीचे नदए गए क्लॉज़ 11 के अिुसार, मेंटेिेंस चाजभ बैंक द्वारा िीचे नदए गए शेडू्यल में बिाए गए सर्ी 

कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ंके नलए नदया जाएगा, र्ले ही कॉन्ट्र ैक्टर इस कॉन्ट्र ैक्ट के अिुसार मेंटेिेंस 

सनिभस देिे के नलए एक या ज़्यादा कंपू्यटर नसस्टम/मशीिें ले जाए। 

8.4 अगर बैंक नकसी एक या ज़्यादा कंपू्यटर नसस्टम/मशीि की ओिरनशप बेचिा है या टर ांसफर करिा 

है, िो बैंक और कॉन्ट्र ैक्टर दोिो ंकी नज़मे्मदाररयां उसी नहसाब से िुरंि ित्म हो जाएंगी। 
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9. छूट : 

 

9.1 अगर बैंक नकसी एक या ज़्यादा कंपू्यटर नसस्टम/नपं्रटर/मशीि का कोई बड़ा अपगे्रडेशि, कॉन्ट्र ैक्टर 

की मंजू़री के नबिा करिा है, िो उि कंपू्यटर नसस्टम/नपं्रटर/मशीि के नलए इस कॉन्ट्र ैक्ट के िहि 

कॉन्ट्र ैक्टर की नज़मे्मदारी ित्म हो जािी है। 

9.2 अगर बैंक कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ंके अलािा कोई और काम करिा है, जैसे अटैचमेंट िगैरह, िो 

उस अटैचमेंट के नलए इस कॉन्ट्र ैक्ट के िहि कॉन्ट्र ैक्टर की नज़मे्मदारी ित्म हो जािी है। 

9.3 इस एग्रीमेंट के िहि, कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ंको मेंटेिेंस सनिभस देिे के नलए कॉन्ट्र ैक्टर की 

नज़मे्मदारी इि िक िही ंहै: 

 ए) कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ंके बाहर कोई र्ी इलेखक्टरकल िायररंग। 

 बी

) 

एक्सीडेंट, टर ांसपोटेशि में लापरिाही, िराब नबजली, एयर-कंडीशनिंग या पाटटभस के इसे्तमाल 

या िराब होिे की िजह से हुई नकसी र्ी िराबी या िुकसाि की मरम्मि। 

 सी

) 

रबर पाटटभस और इसे्तमाल होिे िाली चीज़ें जैसे पेपर से्टशिरी, नपं्रट बैंड, पे्लटि, ररबि, फ्लॉपी 

नडसे्कट, मैगे्ननटक टेप और कानटर भज देिा, सप्लायर मशीिो ंको पेंट करिा या ठीक करिा या 

से्पनसनफकेशि में बदलाि करिा। 

9.4 अगर नकसी एक या ज़्यादा कंपू्यटर नसस्टम/नपं्रटर/मशीिो ंको कॉन्ट्र ैक्टर की मेंटेिेंस सनिभस की 

ज़रूरि है, जो नसफ़भ  कॉन्ट्र ैक्टर के लोगो ंके अलािा नकसी और के मशीि में बदलाि के काम की 

िजह से होिी है, िो उस कंपू्यटर नसस्टम/मशीिो ं के नलए इस कॉन्ट्र ैक्ट के िहि कॉन्ट्र ैक्टर की 

नज़मे्मदारी ित्म हो जािी है। 

9.5 इस कॉन्ट्र ैक्ट के िहि कॉन्ट्र ैक्टर की नज़मे्मदारी में ऐसी कोई सनिभस देिा शानमल िही ं है नजससे 

सुरक्षा या सेहि को ििरा हो। 

 

 

10. इस अिुबंध का दायरा : 

 

यह िास िौर पर कहा गया है नक इस एग्रीमेंट के दूसरे क्लॉज़ में जो कहा गया है, उसके अलािा यह AMC 

 

10.1 नपं्रटर हेड के ररपे्लसमेंट/ररपेयर की लागि। 

 

10.2 िॉमभल नसस्टम से जुडे़ सॉफ्टिेयर का कोई र्ी मेंटेिेंस।  

 

 

11. चाजभ का पेमेंट:   

 

11.1 बैंक इस कॉन्ट्र ैक्ट के िहि इसे्तमाल हो रहे हाडभिेयर / पेररफेरल्स की मंजू़र यूनिट रेट और असल 

संख्या के नहसाब से पेमेंट करेगा। 

11.2 मेंटेिेंस चाजभ का पेमेंट इस एग्रीमेंट के एग्जीकू्यशि की िारीि से शुरू होगा। 

 

11.3 मेंटेिेंस चाजभ निमाही के आखिर में यािी हर निमाही देिा होगा 

 

11.4 नकसी र्ी ओिरडू्य मेंटेिेंस चाजभ के नलए बैंक द्वारा कोई पेिल्टी या ब्याज आनद िही ंनदया जाएगा। 

11.5 कॉन्ट्र ैक्टर हर िीि महीिे में मेंटेिेंस चाजभ के पेमेंट के नलए इििॉइस बिाएगा। 

11.6 इस पैरा के िहि बैंक द्वारा नदए जािे िाले मेंटेिेंस चाजभ में सर्ी डू्यटी, टैक्स िगैरह शानमल हैं। 
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11.7 कंपू्यटर नसस्टम/नपं्रटर/मशीि के फीचसभ में बदलाि या कुछ िया जोड़िे से नमनिमम मेंटेिेंस चाजभ में 

बदलाि हो सकिा है, नजसे आपसी बािचीि से फाइिल करिा होगा। 

11.8 इस पैरा में बिाए गए पेमेंट के अलािा, बैंक की िरफ से कॉन्ट्र ैक्टर को कोई और पेमेंट िही ं नकया 

जाएगा।  

 

12) कॉन्ट्र ैक्टर के दानयत्व: 

 

इस एग्रीमेंट में दी गई नकसी र्ी बाि के बािजूद, मेंटेिेंस का काम पूरा करिे में 24 घंटे से ज़्यादा की देरी 

होिे पर कॉन्ट्र ैक्टर को हर नदि के नहसाब से पेिल्टी देिी होगी, जो इस िरह होगी: 

 

i) सिभर    Rs. 2,000/- (अनधकिम Rs.10000) 

i) PC/डेस्कटॉप    Rs. 300/- (अनधकिम Rs.1000) 

ii) लैपटॉप 500 रुपये (अनधकिम 2500 रुपये) 

iii) मल्टी फंक्शि नपं्रटर   Rs. 400/- (अनधकिम Rs.2000) 

iv) अन्य नपं्रटर / सै्किर  Rs. 200/- (अनधकिम Rs.1000) 

 

अगर कॉन्ट्र ैक्टर मेंटेिेंस करिे में देरी करिा है / काम िही ंकर पािा है, िो बैंक को यह काम बाहरी िेंडसभ से 

करिािे की आज़ादी होगी और ऐसे मेंटेिेंस काम के नलए बाहरी िेंडसभ को नदया गया कुल िचभ, देरी के नलए 

लगाई जािे िाली पेिल्टी के अलािा, बैंक िसूल करेगा। 

 

13. असाइिमेंट: 

 

इस एग्रीमेंट के टर्म्भ एंड कंडीशंस के अिुसार अनधकार, लायनबनलटीज़ और ऑखिगेशन्स िॉि-टर ांसफरेबल 

हैं और इिका कोई र्ी टर ांसफर/असाइिमेंट कोई र्ी पाटी नसफ़भ  दूसरी पाटी की पहले से मंजू़री लेकर ही कर 

सकिी है। 

 

14. समाखप्त: 

 

इस कॉन्ट्र ैक्ट को कॉन्ट्र ैक्ट की कोई र्ी पाटी एक महीिे का डू्य िोनटस देकर ित्म कर सकिी है, और ऐसे 

में, ऊपर पैरा 11 के अिुसार, बाकी समय के नलए मेंटेिेंस चाजभ उसी नहसाब से कम कर नदया जाएगा और 

बैंक नसफ़भ  उसी समय के नलए पेमेंट करिे के नलए मजबूर होगा, नजसके नलए कॉन्ट्र ैक्टर िे मेंटेिेंस सनिभस दी 

िी। 

 

15. अनििायभ आिश्यकिा: 

 

15.1 कॉन्ट्र ैक्टर नकसी र्ी िुकसाि, क्षनि, चोट या देरी के नलए नज़मे्मदार िही ंहोगा जो गलिी या कॉन्ट्र ैक्टर के 

कंटर ोल से बाहर के कारणो ंया फ़ोसभ मेिोर (लेनकि इस एग्रीमेंट के सर्ी दूसरे क्लॉज़ के अधीि) की िजह से 

हो, जैसे नक र्गिाि का काम, सरकारी आदेश, दंगे, युद्ध, नसनिल हंगामा, िोड़फोड़, आग, नबजली नगरिा, 

बाढ, रू्कंप, धमाके या दूसरी आपदाएाँ , महामारी, क्वारंटाइि, पाबंनदयााँ, हड़िाल, लॉकआउट, और दूसरी 

मज़दूरो ंकी परेशानियााँ, रोक, कॉन्ट्र ैक्टर के सामाि की चोरी, या कॉन्ट्र ैक्टर के कंटर ोल से बाहर टर ांसपोटेशि में 

दूसरी देरी। 
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15.2 पैरा 15.1 में बिाए गए हालाि में, कॉन्ट्र ैक्टर नकसी र्ी मुिाफे़ के िुकसाि, िुकसाि या बैंक या नकसी 

दूसरी पाटी के नकसी र्ी दािे या मांग के नलए नज़मे्मदार िही ंहोगा, र्ले ही कॉन्ट्र ैक्टर को बैंक िे ऐसे िुकसाि 

की संर्ाििा के बारे में बिाया हो। 

 

16. मध्यस्थिा: 

 

16.1 दोिो ंपाटी इस बाि पर सहमि हैं नक अगर इस एग्रीमेंट से जुड़ा कोई झगड़ा, मिरे्द, दािा या 

कोई और सिाल उठिा है, िो उसे आपस में शांनि से सुलझाया जा सकिा है। अगर पाटी इस 

एग्रीमेंट से जुड़ा कोई झगड़ा, मिरे्द, दािा या कोई और सिाल आपस में िही ंसुलझा पािी हैं, िो 

उसे आपसी सहमनि से नियुि नकए जािे िाले सोल आनबभटर ेटर के पास रे्जा जा सकिा है, और 

आनबभटर ेशि की कारभिाई इंखिश में और इंनडयि आनबभटर ेशि एंड कॉखन्सनलएशि एक्ट, 1996 के 

अिुसार की जाएगी। हालांनक, अगर कोई र्ी पाटी सोल आनबभटर ेटर द्वारा ऐसे आदेशो ंके नियुि 

होिे और उन्हें अस्वीकार नकए जािे िक, नकसी सक्षम कोटभ से कोई अंिररम सुरक्षा लेिा चाहिी है, 

िो िे ऐसा करिे के नलए आज़ाद हैं। 

 

16.2 पैरा 16.1 के िहि, दोिो ंपाटी इस बाि पर सहमि हैं नक इस एग्रीमेंट की पानटभयो ंके बीच नकसी 

र्ी झगडे़, मिरे्द, दािे या इस एग्रीमेंट से जुडे़ या इससे पैदा होिे िाले नकसी र्ी दूसरे सिाल पर 

सुििाई करिे और फैसला करिे का िास अनधकार मंुबई के कोटभ के पास होगा, और िे इस बाि 

पर र्ी सहमि हैं नक यह एग्रीमेंट ररपखिक ऑफ़ इंनडया के कािूिो ं के नहसाब से चलेगा और 

समझा जाएगा। 

 

 

 

17. सामान्य: 

 

17.1 दोिो ंपाटी इस बाि पर सहमि हैं नक नकसी र्ी पाटी को नदया जािे िाला कोई र्ी िोनटस (इस 

एग्रीमेंट के टर्म्भ एंड कंडीशंस के अिुसार) रनजस्टडभ पोस्ट एक्नॉलेजमेंट डू्य या कूररयर सनिभस या 

फैक्स से रे्जा जा सकिा है। 

 

17.2 यह एग्रीमेंट और इसके साि दोिो ं पानटभयो ं के साइि नकए हुए कोई र्ी अटैचमेंट, बैंक और 

कॉन्ट्र ैक्टर के बीच पूरा बाइंनडंग कॉन्ट्र ैक्ट होगा। इस एग्रीमेंट के टर्म्भ एंड कंडीशंस, ओरल एग्रीमेंट 

या नकसी दूसरे डॉकू्यमेंटटस में नदए गए नकसी र्ी टर्म्भ एंड कंडीशंस के बािजूद लागू होगें, जब 

िक नक उि पर िास िौर पर नलिकर सहमनि ि दी गई हो और िे यहां अटैच ि नकए गए हो।ं 

इसके अलािा, इस एग्रीमेंट के टर्म्भ एंड कंडीशंस में कोई र्ी बदलाि सप्लीमेंटल एग्रीमेंट के िौर 

पर नलिकर नकया जाएगा। 

 

17.3 दोिो ंपाटी इस बाि पर सहमि हैं नक इस एग्रीमेंट में नकसी र्ी बाि का यह मिलब िही ंनिकाला 

जाएगा नक इससे (i) एम्प्प्लॉयर और एम्प्प्लॉई, (ii) एजेंसी, या (iii) पाटभिरनशप का कोई ररश्ता 

बििा है या उसका मिलब निकलिा है, चाहे िह कॉन्ट्र ैक्टर और बैंक के बीच हो या कॉन्ट्र ैक्टर 

और बैंक के लोगो ंके बीच, जैसा र्ी मामला हो। 

 

17.4 कॉन्ट्र ैक्टर इस बाि से सहमि है नक कॉन्ट्र ैक्ट लेबर एक्ट या नकसी दूसरे लेबर कािूि के िहि, इस 

एग्रीमेंट के अिुसार मेंटेिेंस सनिभस देिे के नलए कॉन्ट्र ैक्टर की ओर से नकसी र्ी व्यखि को काम 

पर रििे पर जो र्ी डू्यटी और नज़मे्मदाररयां, देिदाररयां िगैरह लगाई जा सकिी हैं, उन्हें नसफ़भ  
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कॉन्ट्र ैक्टर को ही पूरा करिा होगा और इसनलए बैंक इसके नलए नज़मे्मदार िही ंहै। 

 

 

 

 

नजसके साक्ष्य स्वरूप ठेकेदार ििा बैंक िे ऊपर िनणभि नदि, महीिे ििा िषभ को अपिे-अपिे हस्ताक्षर ििा 

मुहर लगाये हैं। 

 

                                    

मेससभ ______________________ की ओर से एिं उिके नलए 

एसडी/- 

 

( ) 

ठेकेदार। 

 

 

सेंटरल बैंक ऑफ इंनडया की ओर से 

 

एसडी/- 

(श्रीमाि श्रीमिी_________________________) 

नकिारा। 

 

 

 

 

 

 

 

 

अनुबंध- आठवी ं

 

ऑर्ानाइजेशन द्वारा बै्लकडलखसं्टर्/नॉन-डिबारमेंट् के बारे में अंिरटे्डकंर् का र्फॉमैट्, कंिनी 

के लेट्र िेि िर देना िोर्ा। 

 

 

बै्लकडलखसं्टर्/रै्र-डनषेध के संबंध में वचन 

 

को 

 

उि के्षत्रीय प्रमुख 

सेंट्रल बैंक ऑफ इंडिया 

दुकान नं. 416-419, चौथी मंडजल , यूट्ीसी डबखडंर्, 

एलिी सवानी रोि, इंडियन ऑयल िेट्र ोल िंि के सामने 

सूरत 395009 
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महोदय, 

 

हम एिद्दट िारा पुनि और घोषणा करिे हैं नक हम, मेससभ 

___________________________________ 

नपछले 3 सालो ं में नकसी र्ी सरकारी नडपाटभमेंट/पखिक सेक्टर की कंपिी/प्राइिेट 

सेक्टर/इंस्टीटू्यट/या नकसी दूसरी एजेंसी िे िैकनलस्ट/डी-रनजस्टर/नडबार िही ंनकया हो। 

 

 

के नलए __________________________ 

 

मुहर के साि अनधकृि हस्ताक्षरकिाभ 

 

िारीि: 

  


